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Changement de tarif dans le logiciel MELUSINE 
 

Comme le prévoyait l’avenant 11 dès son origine, les tarifs majorés en ambulance et VSL changent au 1er 

janvier 2025. Par contre, les tarifs socles ne changent pas. Les tarifs majorés ne peuvent être utilisés par une 

entreprise de transport sanitaire que si tous les véhicules ambulances et VSL sont géolocalisés par un logiciel de 

facturation certifié pour cette géolocalisation et que ce logiciel est aussi certifié SEFi. 

Nous vous mettons ci-dessous tous les tarifs de transport en ambulance et VSL au tarif socle et au tarif majoré 

applicables à partir du 1er janvier 2025. Tous les tarifs qui changent sont surlignés en vert. 

TARIF SOCLE 

- VSL. 

o Forfait départemental zone A :   14,33 € 

o Forfait départemental zone B :    13,92 € 

o Forfait départemental zone C :   13,04 € 

o Forfait départemental zone D :   12,33 € 

o Prise en charge (région parisienne) :  15,58 € 

o Prix du Km :      1,07 € 

o Supplément aéroport, port ou gare :  19,07 € 

o Supplément TPMR :    30,00 € 

o Trajet court jusqu’à 7 Km :    8,54 € 

o Trajet court 8 Km :     7,69 € 

o Trajet court 9 Km :     7,03 € 

o Trajet court 10 Km :     6,35 € 

o Trajet court 11 Km :     5,22 € 

o Trajet court 12 Km :     4,62 € 

o Trajet court 13 Km :     4,01 € 

o Trajet court 14 Km :     3,41 € 

o Trajet court 15 Km :     2,80 € 

o Trajet court 16 Km :     2,07 € 

o Trajet court 17 Km :     1,50 € 

o Trajet court 18 Km :     0,91 € 

o Abattements pour transports simultanés : 23% pour 2 personnes, 35% pour 3 personnes 
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- Ambulance. 

o Forfait départemental :    52,41 € 

o Forfait agglomération :    58,53 € 

o Prise en charge (région parisienne) :   65,51 € 

o Prix du Km :      2,44 € 

o Supplément appel SAMU :   n’existe plus avec le TUPH 

o Supplément aéroport, port ou gare :  21,67 € 

o Supplément prématuré :    10,83 € 

o Trajet court jusqu’à 5 Km :    8,70 € 

o Trajet court de 6 à 10 Km :    6,84 € 

o Trajet court de 11 à 15 Km :    4,97 € 

o Trajet court de 16 à 19 Km :    3,11 € 

TARIF MAJORE 

- VSL. 

o Forfait départemental zone A :   15,75 € 

o Forfait départemental zone B :    15,75 € 

o Forfait départemental zone C :   15,75 € 

o Forfait départemental zone D :   15,75 € 

o Prise en charge (région parisienne) :  16,80 € 

o Prix du Km :      1,10 € 

o Supplément aéroport, port ou gare :  19,07 € 

o Supplément TPMR :    30,00 € 

o Trajet court jusqu’à 7 Km :    8,54 € 

o Trajet court 8 Km :     7,69 € 

o Trajet court 9 Km :     7,03 € 

o Trajet court 10 Km :     6,35 € 

o Trajet court 11 Km :     5,22 € 

o Trajet court 12 Km :     4,62 € 

o Trajet court 13 Km :     4,01 € 

o Trajet court 14 Km :     3,41 € 

o Trajet court 15 Km :     2,80 € 
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o Trajet court 16 Km :     2,07 € 

o Trajet court 17 Km :     1,50 € 

o Trajet court 18 Km :     0,91 € 

o Abattements pour transports simultanés : 15% pour 2 personnes, 33% pour 3 personnes 

- Ambulance. 

o Forfait départemental :    57,39 € 

o Forfait agglomération :    64,08 € 

o Prise en charge (région parisienne) :   71,72 € 

o Prix du Km :      2,44 € 

o Supplément appel SAMU :   n’existe plus avec le TUPH 

o Supplément aéroport, port ou gare :  21,67 € 

o Supplément prématuré :    10,83 € 

o Trajet court jusqu’à 5 Km :    9,75 € 

o Trajet court de 6 à 10 Km :    7,53 € 

o Trajet court de 11 à 15 Km :    5,47 € 

o Trajet court de 16 à 19 Km :    3,42 € 

 

TARIF URGENCES 

Les tarifs d’urgences ne changent pas au 1er janvier 2025. 

o Prise en charge incluant les 20 premiers Km :  150 € 

o Prix du Km (après les 20 premiers) :  2,32 € 

o Sortie blanche :       80 € 
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Lorsqu’il y a un nouveau tarif, il ne faut pas supprimer ni modifier le tarif précédent, mais il faut en créer un 

nouveau.  

Le nouveau tarif doit être créé avec le même code que le précédent et avec la date d’application de ce nouveau 

tarif. 

Le nouveau tarif peut être créé avant d’avoir fini de saisir toutes les factures concernées par l’ancien tarif. Le 

logiciel calculera automatiquement les nouvelles factures saisies en appliquant l’ancien tarif si la date du ou des 

transports est avant la date d’application du nouveau tarif et le nouveau tarif si la date du ou des transports est 

après cette date d’application. 

Attention : En cas de série à cheval sur la date de changement de tarif, il faut faire deux factures pour la série, 

une facture provisoire avec tous les transports précédant la date de changement de tarif et une autre facture 

provisoire avec les transports suivant la date du nouveau tarif. En effet, le logiciel refusera de mettre dans une 

même facture des transports d’avant et d’après la date de changement de tarif. 

 

 

 

Pour la saisie du nouveau tarif, voir les pages suivantes de ce document. Les montants affichés dans les fenêtres 

sont ceux applicables au 1er janvier 2025 et les forfaits VSL des tarifs socles sont ceux de la zone D. 

ATTENTION :  

- Les onglets « VSL Majoré » et « Ambulance majoré » n’existent que si le logiciel Mélusine est 

paramétré pour utiliser SEFi et la géolocalisation des véhicules. 

- Si votre département est en zone A, B ou C, il faut mettre les forfaits VSL correspondants. 

Pour saisir le nouveau tarif, il faut mettre le code tarif identique au précédent, mettre la date d’application 

(01/01/2025) puis on peut utiliser l’icône qui est en haut à droite, sur la même ligne que la date, pour recopier 

l’ancien tarif, les tarifs socles et urgence n’ayant pas changés, il suffira ensuite de modifier les tarifs des onglets 

« VSL majoré » et « Ambulance majoré ». 

Lors de la saisie des tarifs, il suffit de saisir les forfaits particuliers, les abattements en VSL, les kilomètres 

compris dans les forfaits et les tarifs de jour dans les onglets concernés, puis en cliquant sur la fonction 

« F5=Calc. » le logiciel calcule et affiche les tarifs de samedi, dimanche/férié et nuit. 
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Même code que le 

tarif précédent. 

Date de début d’application 

du nouveau tarif. 

Tarifs VSL socle : 

forfaits et Km. 

ATTENTION : le 

forfait département 

de cet exemple est 

celui de la zone D. 

Abattements 

pour transports 

simultanés à 2 

ou 3 personnes. 

Nombre de 

Kms compris 

dans le forfait 

départemental. 

Supplément aéroports 

en VSL. 

Majorations pour trajets 

courts avec le nombre de 

Km jusqu’auquel ils 

s’appliquent. 

Fonction permettant de 

calculer les tarifs Samedi, 

Dimanche/Férié et Nuit 

après avoir saisi les tarifs 

jour en VSL, ambulance 

et urgence. 

Pour saisir les tarifs majorés 

en VSL il faut cliquer sur 

l’onglet « VSL Majoré ». 

Abattements pour 

transports simultanés à 2 ou 

3 personnes en tarif majoré 

Tarifs VSL majorés : 

forfaits et Km. 

 

Fonction permettant de 

calculer les tarifs Samedi, 

Dimanche/Férié et Nuit 

après avoir saisi les tarifs 

jour en VSL, ambulance 

et urgence. 
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Avant de valider le tarif VSL, 

il faut cliquer sur l’onglet 

Ambulance pour saisir les 

tarifs ambulance socle. 

Il faut renseigner les 

tarifs socle ambulances 

comme les tarifs VSL. 

Nombre de Kms 

compris dans 

le forfait 

départemental et 

agglomération. 

Dans les 

départements  

où il existe  

un forfait 

agglomération, 

celui-ci doit être 

saisi ici, au tarif 

socle. 

Majorations pour trajets 

courts, au tarif socle, 

avec le nombre de Km 

jusqu’auquel ils 

s’appliquent. 

Fonction permettant de 

calculer les tarifs Samedi, 

Dimanche/Férié et Nuit 

après avoir saisi les tarifs 

jour en VSL, ambulance 

et urgence. 

Supplément aéroports 

et prématuré. 

Pour saisir les tarifs majorés 

en ambulance il faut cliquer 

sur l’onglet « Ambulance 

Majoré ». 

Il faut renseigner les 

tarifs ambulances 

majorés comme les 

tarifs VSL majorés. 

Majorations pour trajets 

courts, au tarif majoré, 

avec le nombre de Km 

jusqu’auquel ils 

s’appliquent. 

Fonction permettant de 

calculer les tarifs Samedi, 

Dimanche/Férié et Nuit 

après avoir saisi les tarifs 

jour en VSL, ambulance 

et urgence. 
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-  

En cliquant sur cet onglet, 

on a accès au tarif des 

transports d’urgence 

Le transport d’urgence ne contient qu’une prise en 

charge et un prix kilométrique. Le forfait comprend les 

20 premiers Km. 


